
KURECOM  IT通信 Vol.4

そのメール、本物ですか？
よくある文言だからこそ、要注意！

こんな内容のメールが来たら、まず疑ってください

銀行・カード会社・通販会社・宅配業者などを名乗り、不安をあおるメールが増えています。

「アカウント停止」 「未払いがあります」 「本人確認が必要です」

「ポイント失効期限が迫っています」 「パスワードを変更してください」

「不正アクセスを検知しました」 「至急」「24時間以内」も要注意

では、メールのどこを確認する？

受信メール（架空例）

差出人 大手通販 お客様センター

support@secure-account-check.example

← 実際のアドレスを見る

件名 【重要】アカウントの確認が必要です

24時間以内に本人確認を行ってください。

今すぐ確認する ← すぐ押さない！

※注意喚起のための架空メールです。

① 差出人名だけで判断しない

「銀行名」「Amazon」などの表示名は信用

せず、差出人をクリックして実際のメールア

ドレスを表示します。

特に @ より後ろを確認

② リンクは押す前に確認

PCならリンクにマウスを合わせ、表示される

URLを確認。少しでも怪しければメールから

開かず、公式サイトや普段のアプリから確認

します。

怪しいと思ったら、この3つだけ

1 リンクを押さない

公式サイト・いつものアプリから確認

2 情報を入力しない

パスワード・カード番号は特に注意

3 迷ったら相談

そのメールを消す前にクレコムへ

「これ、本物かな？」と思ったら

開く前・押す前に、クレコムへ。
有限会社クレコム
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